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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. 1. A Szabalyzat célja és hatalya

(1) E Szabalyzat célja azon belsd szabalyok megallapitasa és intézkedések
megalapozasa, amelyek biztositjak, hogy egy Tarsasag adatkezel§ és
adatfeldolgozé tevékenysége megfeleljen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46 /EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) -
tovabba az informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

(2) E Szabalyzat hatalya a természetes személyre vonatkozé személyes adatai a
P&B Lézer és Plasztikai Sebészet-re terjed ki, mint orvosi rendelés
adatkezelésére.

(3) Egyéni vallalkozokat, veviket, szallitokat azok megjeldlt kapcsolattartéit e
szabalyzat alkalmazasaban természetes személynek tekintjiik.

(4) Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi
személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a
jogi személy elérhet6ségére vonatkozo6 adatokat.

1. 2. Fogalommeghatarozasok
E Szabalyzat alkalmazasaban iranyado f6bb fogalmak:

(1) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastdl filiggetlentil a személyes adatokon
végzett barmely mivelet vagy a miveletek Osszessége, igy kiilondsen a
személyes adatok gylijtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa,
atalakitasa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, betekintése,
felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb moddon
hozzaférhetévé tétele, nyilvanossagra hozatala, 0sszehangolasa vagy
0sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.
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(2) Adatkezel6: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit - 6ndlldan vagy masokkal
egylitt - meghatarozza.

(3) Adatfeldolgozo: Az a szolgdltatd, aki az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

(4) Adatfeldolgozds: Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag
az adatkezelO6kkel kotott szerzédés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak
eljarni. Az adatfeldolgoz6k 2018. majus 25. napjat kovetSen a résziinkre az
Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes
adatokat a ,,GDPR" altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban régzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel, és err6l nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére. Az

Adatkezel6k ellendrzik az Adatfeldolgozdk munkajat.

(5) Adathordozé: minden olyan anyag vagy eszkoz, amely adatok lejegyzésére,
tdroldsdra és visszaolvasdsdra alkalmas.

(6) Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas mddon Kkezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi

(7) Betegellato: a kezelést végzd orvos, az egészségligyi szakdolgozd, az érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végz0 egyéb személy, a
gy0gysSzZerész.

(8) Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat
kozlik.

(9) Egészségiigyi dokumentdcio: a gyogykezelés soran a betegellatd
tudomasara jutott egészségiigyi és személyazonosité adatokat tartalmazoé
feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas modon rogzitett adat, fiiggetleniil
annak hordozoéjatél vagy formajatol. Az alapellaté szolgaltatok esetében
egészségligyi dokumentacid: kézzel irt egészségligyi torzskarton felnétt és
gyermek paciensekrdl, a haziorvosi hataskori lista XXV. szakaszaban
meghatarozott adattartalommal.

(10) Egészségiigyi dolgozo: az orvos, a fogorvos, a gyogyszerész, az egyéb
fels6foku egészségligyi szakképesitéssel rendelkez6 személy, az egészségligyi
szakképesitéssel rendelkez6 személy, tovabba az egészségiigyi tevékenységben
kozremiik6do6 egészségiigyi szakképesitéssel nem rendelkezd személy.
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(11) Egészségiigyi ellatohaldzat: egészségiigyi ellatast nyujto, valamint szakmai
felligyeletét, ellendrzését végzd szervezet és természetes személy

(12) Egészségiigyi Szolgaltato: Az orvosi rendeld, ahol az egészségligyi ellatast
igénybe veszik a Paciensek, ahol a Paciens vizsgalata és kezelése torténik. Jelen
esetben az orvosi rendeld, a P& B Kft. altal miikodtetett 8380. Héviz. Petéfi u.
7.sZ. alatt talalhato.

(13) Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kozvetve -  azonosithatdé  természetes személy.
Szolgaltatasunkban érintett a Paciens (néhany esetben a hozzatartozo is).

(14) Az Erintett hozzdjdruldsa : Az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld olyan konkrét, félreérthetetlen és egyértelmi
cselekedete, ahol beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

(15) Gyégykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére,
tovabba a megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megallapitasa,
gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten
tartasa vagy javitadsa céljabdol az érintett kozvetlen vizsgalatara, kezelésére,
apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgalati anyagainak feldolgozasara irdnyul, ideértve a gyogyszerek, gyogyaszati
segédeszkozok gyogyfiirdoellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast,
valamint a sziilészeti ellatast is.

(16) Harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval.

(17) Kézeli hozzdtartozo: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az orokbe
fogadott, a mostoha és nevelt gyermek, az 6rokbe fogad6, a mostoha- és
neveldsziilg, valamint a testvér és az élettars.

(18) Kiilénleges adat: Jelen esetben az egészségi allapotra vonatkoz6 adat.

(19) Orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezel6 tudomasara jutott
egészségligyi és személyazonositd adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban
1évé, illetve befejezett gydgykezelésre vonatkozd, valamint a gyogykezeléssel
kapcsolatban megismert egyéb adat.
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(20) Siirgos sziikség: az egészségi allapotdban hirtelen bekovetkezett olyan
valtozas, amelynek kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatds hianyaban az
érintett kozvetlen életveszélybe keriilne, illetve sulyos vagy maradandd
egészségkarosodast szenvedne.

(21) Személyes adat: Barmilyen adat vagy informdacié, amely alapjan egy
természetes személy (,Erintett*) - kozvetett vagy kozvetlen médon -
azonosithatdva valik.

2. Az egészségiigyi ellatohaldzat szerveinek
adatkezelése

Az egészségligyi ellatéhalozaton belill az egészségiigyi és személyazonosito adat
kezelésére, amennyiben a torvény masként nem rendelkezik - jogosult:

= abetegellato,

= szolgaltato vezetdje, illetve

= aszolgaltato vezetdje altal megbizott személy.
Az egészségligyi és személyazonositd adatok kezelése soran biztositani kell az
adatok biztonsagat véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel, vagy
megsemmisiiléssel, megvaltozassal, karosodassal, nyilvanossagra kertléssel
szemben, tovabba, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.

2.2. Adatfelvétel

Az adatfelvétel soran az egészségligyi dokumentacioban rogziteni kell az
adatfelvétel id6pontjat és az adatfelvevd személyét.

A beteg dokumentacidjaban tortént minden feljegyzést, beirast alairassal vagy
kézjeggyel, és ha sziikséges, datummal kell hitelesiteni, illetve elektronikus
adatkezelés esetén a bejegyzést végzd egyértelmli azonositasat a rendszernek
biztositania kell. A dolgozdk alairds mintajat nyilvantartasban kell rogziteni. A
nyilvantartas vezetéséért az adott szervezeti egység adatvédelmi felelGse felel.
Elektronikus adatkezelés esetén az adatkezel§ bejelentkez6 nevének és

jelszavanak titkosan torténd kezelése az adatkezel6 kotelezettsége.

2.2.1. Adatmodositas

Ha tévesztés, vagy mas ok miatt a beirt adatot mddositani kell, ez csak ugy
végezhetd, hogy az eredeti adat megallapithatd legyen. Modositasnal is
kézjeggyel el kell latni a modositast, elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést
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végz0 egyértelmili azonositasat és a bejegyzés naplozasat a rendszernek
biztositania kell.

2.2.2. Adattorlés

Adatot tordlni csak a jelen szabalyzat alapjan lehet. A torlés soran be kell tartani
az adatvédelmi eldirasokat kiilonos tekintettel a jogosulatlan hozzaférésre. A
torlés soran a manualisan kezelt adatokat fizikailag meg kell semmisiteni,
elektronikusan tarolt adatok esetében azokat helyrehozhatatlanul meg kell
valtoztatni. Erintettet a torlés kovetkezményeirdl és veszélyeirdl a torlés el6tt
tajékoztatni kell, és ezt az érintettel alairatva a beteg dokumentacidjaban a
kérelemmel egyiitt meg kell 6rizni. A torlést a szolgaltato vezetdje engedélyével
lehet elvégezni, és errdl nyilvantartast kell vezetni.

2.3. Az adatkezelés egyes esetei, gyogykezelés céljabdl torténo
adatkezelés

Az egészségligyi adatok felvétele a gydgykezelés (6nallo betegellatasi
tevékenység) része. Az egészségligyi és a személyazonosité adatoknak a
gyogykezelt személy (torvényes képviseldje) részérdl torténd szolgaltatasa - az
egészségligyi ellatds igénybevételéhez kotelezen elbirt személyazonositd
adatok megadasa onkéntes. Abban az esetben, ha a gydgykezelt személy 6nként
fordul a szolgaltatohoz, a gydgykezeléssel Osszefliggd egészségiigyi és
személyazonositd adatainak kezelésére szolgalé hozzajarulasat - ellenkezd
nyilatkozat hidnyadban megadottnak kell tekinteni, és errl az érintettet

yavd

(torvényes képviseldjét) tajékoztatni kell.

Az érintett (torvényes képviseldje) koteles a betegellato felhivasara egészségiigyi
és személyazonositd adatait atadni,

s

= ha valdszinlsithetd vagy beigazoldédott, hogy valamely betegség

7

korokozoja altal fert6zddott, vagy fertdzéses eredetli mérgezésben, illetve
fert6z6 betegségben szenved,

» haarra szlir6- és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van sziikség,

= heveny mérgezés esetén,

= ha valoszinlsithetd, hogy az érintett foglalkozasi eredetl
megbetegedésben szenved,

» ha az adatszolgaltatasra a magzat, illetve a kiskord gyermek
gyogykezelése, egészségi allapotanak megorzése vagy védelme érdekében

van sziikség,




P&B lézer és Plasztikai Sebészet Egészségiigyi Szolgaltato Kift.
Héviz. Petéfi u. 7.
ADATKEZELESI SZABALYZAT

= ha biinildozés, blinmegel6zés céljabdl, tovabba tligyészségi, birdsagi
eljaras, illetve szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras soran az
illetékes szerv a vizsgalatot elrendelte,

* ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol sz616 térvény
szerinti ellendrzés céljabol van sziikség.

Siirgds sziikség, valamint a gyogykezelt személy belatasi képességének hianya
esetén az 6nkéntességet vélelmezni kell.

A gyogykezelés alatt az egészségiigyi dokumentacidban rogziteni kell a szakmai
szabalyoknak megfelel6 adatokat. Az ellatast végz6 orvos donti el, hogy a
szakmai szabalyoknak megfelel6en - a kotelez6en felveend6 adatokon kiviil -
mely egészségligyi adat felvétele sziikséges.

Kertilni kell azon adatok rogzitését, amik kézvetleniil nem kapcsolatosak a beteg
gyogykezelésével. Ezen adatok felvételére a torzskartonon csak akkor kertilhet
sor, ha azok a beteg gyogykezelésében szerepet jatszanak.

A gyogykezelés soran az egészségiigyi dokumentacio kezelésének rendjét ugy
kell kialakitani, hogy a dokumentaciohoz, illetve a beteg személyes adataihoz
kizarolag a gydgykezelt személy gydgykezelését végzok férhessenek hozza.

A vizsgalatoknal be kell vezetni, hogy a vizsgalatra behivas ne a beteg nevének
szolitasaval torténjen, hanem anonim mddon, pl. hivoszam alkalmazasaval.

2.4. Orvosi titok védelme

A betegellatdt, valamint a szolgaltatoval alkalmazotti jogviszonyban all6 mas
személyt a beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat, tovabba a
munkavégzéssel kapcsolatosan tudomasara jutott egyéb adat vonatkozasaban
idébeli korlatozas nélkil titoktartasi kotelezettség terheli. A titoktartasi
kotelezettség fliggetlen attdl, hogy az adatokat milyen modon ismerte meg. A
titoktartasi kotelezettség tehat nemcsak a kezelést végzd orvost, illetve a
szakdolgozdkat koti, hanem az intézmény minden dolgozojat.

A szolgaltatot - az igazsagiigyi orvosszakértd kivételével - a titoktartasi
kotelezettség azzal a betegellatoval szemben is koti, aki a beteg
gyogykezelésében nem miikodott kozre, kivéve, ha az adatok a gydgykezelt
személy tovabbi gydgykezelése érdekében sziikségesek.

A titoktartasi kotelezettség alol irasban felmentést adhat a beteg, vagy térvényen
alapul6 adatszolgaltatasi kotelezettség.

Az orvosi titok védelme érdekében sziikséges, hogy a szolgaltat6 valamennyi
dolgozdja kotelezettséget vallaljon az orvosi titok megtartasara.
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A kotelezettséget a dolgozé munkakori leirasaba kell foglalni, illetve ahhoz

csatolni kell.

2.5. Gyogykezelés soran jelen 1évo személyek

A gyogykezelés soran a kezelést végzd orvos és a betegellatasban részt vevo mas

személyek lehetnek jelen, valamint akinek jelenlétéhez a beteg hozzajarult.
A beteg emberi jogainak és méltosaganak tiszteletben tartasa mellett az érintett

hozzajarulasa nélkiil jelen lehet a gydgykezelés soran:

mas személy, ha a gydgykezelés rendje tobb beteg egyideji ellatasat
igényli,

a rend6rség hivatasos allomanyu tagja, amennyiben a gyogykezelésre
fogvatartott személy esetében kertil sor,

a biintetés-végrehajtasi szervezet szolgalati jogviszonyban allo tagja,
amennyiben a gyogykezelésre olyan személy esetében Kkeriil sor, aki a
biintetés-végrehajtasi intézetben szabadsagelvonassal jaré biintetését
tolti, és a gyogykezelést végzd betegellatd biztonsaga, illetve szokés
megakadalyozasa céljabdl erre sziikség van,

ha biiniild6zési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt indokoltta teszi,
és a beteg nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

Fent meghatarozottakon feliil jelen lehet az,

aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,

akinek a szolgaltaté vezetdje szakmai ok miatt engedélyt adott. A
gyogykezelt személy Kkifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell
adni.

Az egészségligyi szakemberképzés céljabdl jelen lehet: orvos,
orvostanhallgato, egészségiligyi szakdolgozod, egészségiigyi féiskola vagy
szakiskola hallgatéja, feltéve, hogy a megjelolt személy képzésére az
egészségligyi szolgaltatd ki van jelolve. Ebben az esetben a gyogykezelt
személy hozzajaruldsara nincs sziikség, de a betegtajékoztatoban a
szolgaltatd oktatd jellegérdl és a szakemberképzésrdl a gyogykezelteket
tajékoztatni kell.

A hozzajarulast a gydgykezelt személy szoban is megteheti a kezelést végzd

orvosnak.
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2.6. Tajékozodasi, tajékoztatasi jog és kotelezettség, a beteg joga
a tajékoztatashoz

A betegellatds megkezdése eldtt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltato
adatvédelmi rendjérdl. A beteg tajékoztatasa az adatvédelemrdl a felvevd, illetve
a kezelést végzd orvos kotelessége. A tajékoztatas megadasat a beteg alairasaval
igazolja. Az alairt tajékoztatot a beteg egészségligyi dokumentacidjahoz csatolni
kell. A beteg dokumentaci6jahoz csatolni kell a beteg esetleges korlatozd
nyilatkozatat is.

A gyodgykezelt személy ellatasaval kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését
végz6 orvos adja meg. A beteg gydgykezelésének apolasi vonatkozasairol az 6t
ellat6 korzeti apold/egészségligyi szakdolgozd is felvilagositast adhat.
Szakdolgozo, illetve mas dolgoz6 a beteg gyogykezelésérdl tajékoztatast nem
adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végz6 orvos erre az adott beteg esetében
felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon a beteg gyogykezelésérdl érdemi tajékoztatas nem adhato. A kezelést
végz8 orvos, illetve egészségligyi dolgoz6 a beteg szolgaltatonal torténd
kezelésének tényét a beteg ellenkezd értelmili nyilatkozata hianyaban
megerositheti.

A pszichiatriai beteg esetében Kkivételesen korlatozhatdé a betegnek az
egészségligyi dokumentacié megismeréséhez valéo joga, ha alapos okkal
feltételezhetd, hogy a beteg gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy
mas személy személyiségi jogait sértené az egészségiigyi dokumentacid
megismerése. A korlatozas elrendelésére kizardlag orvos jogosult. A korlatozas
elrendelésérdl a betegjogi képviseldt és a beteg térvényes vagy meghatalmazott
képvisel6jét haladéktalanul értesiteni kell. Az e bekezdésben foglalt betegjogi
korlatozasokat részletesen dokumentalni és indokolni kell.

2.7. Hozzatartozo és mas személy tajékoztatasa

s

A beteg a praxishoz val6 bejelentkezéskor, vagy késébb rendelkezhet arrdl, hogy
betegségérdl, annak varhatd kimenetelérdl, egészségi allapotanak valtozasaroél
mely személyeknek adhato részleges vagy teljes felvilagositas, illetve ebbdl kik
zarandok ki. A beteget a rendelkezés lehet6ségérdl tajékoztatni kell.

12
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2.8. Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga

A beteg (torvényes képviselGje) jogosult tajékoztatast kapni a ra vonatkozod
személyazonositd és egészségligyi adatokrol, betekinthet az egészségligyi
dokumentacioba.

Az ellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri és
elfogadja. A definitiv ellatas folyamataért az ellaté orvos a felelds. Az ellatasi
folyamat megszakitasa, vagy modositasa tényét, okait az ellaté a
betegdokumentaciéban rogziti.

2.9. Kozegészségiigyi, jarvanyiigyi célbol torténo adatkezelés

A betegellaté haladéktalanul tovabbitja az egészségiigyi allamigazgatasi szervnek
az egészségiigyi és személyazonosito adatot, ha fert6z6 betegséget észlel, vagy
annak gyanuja mertiil fel.

A Kormanyhivatal Népegészségligyi Osztalya kozegészségligyi vagy jarvanyugyi
kozérdekre hivatkozva kérheti az érintett személyazonosité adatait.

2.10. Egészségiigyi és személyazonosit6 adatok nyilvantartasa

Az érintettrdl felvett, a gyogykezelés érdekében sziikséges egészségligyi és
személyazonosité adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Az
adattovabbitasrol szo6lo feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas
cimzettjét, modjat, id6pontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.
A nyilvantartas eszkoze lehet minden olyan adattaroldé eszkoz, amely biztositja
az adatok szandékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal,
karosodassal, nyilvanossagra kertiléssel szembeni védelmét, valamint azt, hogy
azokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza.
A szolgaltaté sajat feljegyzései a nyilvantartas részét képezik.
A betegellaté nyilvantartja
= azokat az érintetteket, akikrdl bebizonyosodott, vagy valdszintsitheto,
hogy fert6z6 betegségben szenvednek. Ezzel 6sszefliggésben nyilvan kell
tartani a megel6z6 gyogyszeres kezelésre, a szlirovizsgalatra, jarvanyugyi
megfigyelésre, jarvanylgyi zarlatra kotelezett személyeket.
= avédooltasra kotelezett személyeket,
= Kkabitoszert élvezd, koros mértékben gyogyszert fogyasztd, egyéb,
fliggdséget, okozo anyagot hasznald személyeket.
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2.11.

Az egészségiigyi dokumentacié tarolasanak és

archivalasanak rendje

A beteg vizsgalataval és gyodgykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségiigyi
dokumentacio tartalmazza. Az egészségligyi dokumentaciot ugy kell vezetni,
hogy az a valdsagnak megfelel6en tiikrozze az ellatas folyamatat.

Az egészségligyi dokumentacidban fel kell tiintetni:

a paciens regisztracids sorszamat,

a torzskarton azonositot,

a biztositasi jogviszony adatait,

a személyazonosité adatokat,

cselekviképes beteg esetén az értesitend6 személy, kiskoru, illetve
gondnoksag alatt all6 beteg esetében a torvényes képvisel6 nevét,
lakcimét, elérhetfségét,

altalanos egészségiigyi adatokat,

csaladi anamnézist,

egyéni anamnézist,

életmodi adatokat,

krénikus betegségeket, kérallapotokat, diagnozissal (BNO), a felismerés
évének feltuntetésével,

kockazati kategoriakat,

népegészségligyi lakossagi szervezett szlirésen valé részvételt,
onvizsgalatokat,

Gyermek paciens torzskartonjan fel kell tiintetni:

torzskarton azonositot,

altalanos egészségiigyi adatokat,

csaladi anamnézist,

egyéni anamnézist,

életmodi adatokat,

krénikus betegségeket, korallapotokat,

életkori kotelezd, és 6nkéntes oltdsok dokumentaciojat,

életkori statusokat, szlirdvizsgalatokat, véd6ndi szilirések eredményeit
(Ujszilott, 1 honaptdl 6 éves kor kozott, 5 éves életkor-fejlédési szint
vizsgalat, magantanuldk, torzskarton megujitas)

az orvos egyéb megjegyzéseit.
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Az egészségligyi dokumentacié részeként meg kell 4rizni:
= aszakellatasban az egyes vizsgalatokrol késziilt leletek masolatat,
= agyogykezelés és a konzilium soran keletkezett iratok egy példanyat,
= agondozasi dokumentaciot,
= az alapellatasban végzett diagnosztikus eljarasok eredményérdl késziilt
lelet egy példanyat. (vércukor-vizsgalat, EKG vizsgalat)

Az egészségligyi dokumentacio esetében kiilonos figyelmet kell forditani arra,
hogy az részletes, szakszert, olvashatd és visszakereshetd legyen.

Iranyelvek a helyi szabalyozas specialis részének elkészitéséhez: Az
egészségligyi dokumentacié tarolasi rendszerét a torvény eldirasainak és a
szolgaltato lehet6ségeinek figyelembe vételével, az orvosi ellatasi munkahoz, a
szolgaltatonal kialakult munkarendhez kell illeszteni. Az egészségligyi
dokumentaciot 30 évig kell tarolni.

2.12. A dokumentacioétarolas, rendszerezés altalanos iranyelvei

Az ellatast nyujté egészségiigyi szolgaltatd maga alakitja ki a dokumentacié
tarolas szabalyait, lehetdségeit figyelembe véve.
A dokumentumok védelmét az illetéktelen hozzaférés-, eltulajdonitas,
meghamisitas, valamint fizikai megsemmisiilés ellen biztositani kell. Javasolt
mddszer a dokumentum-katalégus kialakitasa. A tarolasi rendszerbe helyezett
dokumentumok kivételekor egyszerli, de a kovetést biztositdo jelzé és
nyilvantart6 rendszert kell alkalmazni.
Ennek kotelezd alapadatai:

=  dokumentum azonosito,

= beteg neve,

= betegazonosito,

= kiadas kelte,

= kivétel célja,

= ki Kkérte.
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3. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE

3. 1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

(1) Amennyiben a vallalkozas hozzajarulason alapul6 adatkezelést kivan végezni,

az érintett hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez megel6z6 tajékoztatassal
kell kérni.

(2) Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett, az orvosi rendeld internetes
honlapjanak megtekintése soran (amennyiben erre a honlap feliilete lehet6séget
biztosit) bejeldl egy erre vonatkoz6 négyzetet, az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele sordn erre vonatkozé technikai
beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat, vagy
cselekedet is, amely az adott Osszefiiggésben az érintett hozzajarulasat
személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az
elére bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.

(3) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is
szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan meg kell
adni.

(4) Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas tigyekre is vonatkozik a hozzajarulas iranti kérelmet ezekt6l a mas
tgyektol egyértelmlien megkiilonboztethetd modon kell el6adni, érthetd és
konnyen hozzaférheté6 formaban, vilagos és egyszer(i nyelvezettel. Az érintett
hozzajarulasat tartalmazo ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a
Rendeletet, kotelez6 er6vel nem bir.

(5) A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli médon kell lehetdvé
tenni, mint annak megadasat.

(6) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az
adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kilon hozzajarulas
nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetSen is
kezelheti.
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3. 2. Jogi kotelezettség teljesitésén alapul6 adatkezelés

(1) A jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére,
az adatkezelés céljara, az adatok tarolasanak id6tartamara, a cimzettekre az
alapul szolgalé jogszabaly rendelkezései iranyaddk.

(2) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett
hozzajarulasatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ez esetben kozolni kell, hogy az
adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt
egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 a ra
vonatkozo jogi kotelezettség alapjan kezelj, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg
az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelez adatkezelés esetén
a tajékoztatas megtorténhet az eldbbi informaciokat tartalmazé jogszabalyi
rendelkezésekre val6 utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

2. 3. AP&B Kft. mint orvosi rendel6t miikddtetd gazdasagi tarsasag adatkezelési
tajékoztatdja.

(1) A P&B Kft. altalanos, részletes adatkezelési tajékoztatéjat a 1. szamu
melléklet ( ,Adatvédelmi és Adatkezelési tajékoztatas”) tartalmazza.

(2) Az orvosi rendeld valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az
érintett jogainak gyakorlasat.

(3) A P&B Kift. az orvosi rendel8ben ellatast igénybe vevd Paciensek szamara jol
lathaté mddon helyezi el az Adatkezelési tajékoztatojat és kérésre barmikor az
Erintett rendelkezésére bocsatja. A részletes Adatkezelési tajékoztatot konnyen
hozzaférhetdvé teszi/teheti honlapjan is.
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4. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

4. 1. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

(1) A munkavallaloktol kizarolag olyan adatok kérhet6k és tarthaték nyilvan,
valamint olyan munkakoéri orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhet6k, amelyek
munkaviszony létesitéséhez, fenntartasdhoz és megsziintetéséhez, illetve a
szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek és a munkavallald

4

személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik.

(2) A P&B Kft. munkaltatéi jogos érdekeinek érvényesitése jogcimén
munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol kezeli a
munkavallal6k alabbi adatait:

" név

= gziiletési név,

= sziiletésiideje,

= anyjaneve,

= Jakcime,

= 3llampolgarsaga,

= adodazonosito jele,

= TAJszama,

* nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

= telefonszam,

= e-mail cim,

= személyi igazolvany szama,

= lakcimet igazol6 hatosagi igazolvany szama,

=  bankszdmlaszama,

* munkaba lépésének kezdd és befejezd idGpontja,

=  munkakor,

= iskolai végzettségét, szakképzettségét igazolé okmany masolata,

= kamarai tagsag igazolasat szolgalo6 kartya masolata

» nyilvantartasi kartya masolata

* munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos
adatok,

* a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve
irasbeli hozzajarulasa alapjan levonanddé tartozast, illetve ennek
jogosultsagat,

* amunkaviszony megsziinésének maddja, indokai,

* amunkakéri alkalmassagi vizsgalatok 6sszegzése,
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* magannyugdijpénztari és onkéntes kolcsonds biztositd pénztari tagsag
esetén a pénztar megnevezése, azonositd szama és a munkavallal6 tagsagi
szama,

(3) Betegségre vonatkozo adatokat a munkaltatd6 csak a Munka
Torvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol
kezel.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a P&B Kft. vezet6je, munkaltatdi jogkor
gyakorloja, a P&B Kft. munkaligyi feladatokat ellat6 munkavallaléi és
Adatfeldolgozoi.

(5) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a munkaviszony megsziinését
kovet6 3 év, munkaviszonyra vonatkozd adatok korlatlan ideig tarolandéak.

(6) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a Munka tdérvénykonyvén és a munkaltatd jogos érdekeinek
érvényesitésén alapul.

(7) A munkaltaté a munkaszerz6dés megkotésével egyidejlileg a jelen szabalyzat
2. szamu melléklete szerinti ,Munkaltatoi tajékoztatas Munkavallalé adatainak
kezelésérdl” atadasaval tajékoztatja a munkavallalot személyes adatainak

4

kezelésérdl és személyhez fiz6d6 jogokrol.

4. 2. Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato,
amelyet munkaviszonyra vonatkoz6 szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra
vonatkoz6 szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése
érdekében sziikséges. A vizsgalat el6tt részletesen tajékoztatni kell a
munkavallalékat tobbek kozott arrol, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen
készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkozzel, médszerrel
torténik. Amennyiben jogszabaly irja el6 a vizsgalat elvégzését, akkor
tajékoztatni kell a munkavallalékat a jogszabaly cimérél és a pontos
jogszabalyhelyrol is.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye
(,alkalmas-nem alkalmas”), és az ehhez sziikséges feltételek.
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(3) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltaté jogos érdeke.

(4) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa,
munkakor betoltése.

(5) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megsziinését
kovetben korlatlan ideig a munkaviszonyra vonatkoz6 adatokat.

5. SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

5. 1. Szerz6do partnerek adatainak kezelése nyilvantartasa

(1) A P&B Kft. szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megsziinése, szerz6dési kedvezmény céljabol kezeli a vele esetleg bérlgként,
vevOként, szallitoként szerz6dott természetes személy nevét, sziiletési nevét,
szlletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addéazonosito jelét, adészamat, vallalkozoi,
személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat,
e-mail cimét, bankszamlaszamat, vevdszamat. Ezen adatkezelés jogszerilinek
mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zden az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok
tarolasanak iddtartama: a szerzddés megsziinését kovetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt k6zolni
kell, hogy az adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas
torténhet a szerz6désben is.

5. 2. Jogi személy szallitok, természetes személy képviseldinek
elérhetoségi adatai

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszdma, e-mail cime.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a P&B Kift. jogi személy partnerével

kotott szerzodés teljesitése, lizleti kapcsolattartas, jogalapja a szerz6déshez
kotédik.
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(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai a P&B Kft.
rendeléssel és beszerzéssel kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléja.

(4) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az iizleti kapcsolat, illetve az
érintett képvisel6i mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

6. JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

6. 1. Adatkezelés ado6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése
céljabol

(1) A P&B Kift. jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben el6irt ado és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabol kezeli a,
beszallitoként vele tzleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek és az
ellatasban résztvevd Paciensek (szamla kiallitasat kovet6) torvényben
meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorol szolo 2017.
évi CXXVIL torvény alapjan: adoszam, név, cim, esetlegesen Egészségpénztari
azonositd. A szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény alapjan: név, cim esetleg
Egészségpénztari azonosito.

(2) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony
megsziinését kovetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a P&B Kft. addzasi, konyvviteli,
bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellatd Adatfeldolgozoja.

6. 2. Kifizetoi adatkezelés

(1) A P&B Kift. jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben el6irt ado és
jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij ligyintézés) céljabol kezeli azon
érintettek - munkavallaldk, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
részesilok - adétorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel Kkifizetdi
kapcsolatban all. A kezelt adatok korét jogszabaly hatarozza meg, kiilon kiemelve
ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositdé adatait,
addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonositd jelét (TA] szam).
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(2) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony
megsziinését kovetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a P&B Kft. adozasi, konyvviteli,
bérszamfejtési, kifizetsi és tarsadalombiztositasi feladatait ellato
Adatfeldolgozdja.

6. 3. Egészségiigyi ellatassal kapcsolatos adatkezelés

(1) A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pacienseink egészségiigyi
ellatasa soran keletkezett vizsgalati észlelése és kezelés dokumentalasa. Az
Orvosi szoftverbe vald bejutas jelszdval védett. Csak az ellatasban résztvevik
férhetnek a dokumentaciéhoz. A jelszavas belépést a rendszer napldzza.
Amennyiben az orvosi rendel6nkben folytatott kezelését végzd orvos, a Paciens
kényelme és a szolgaltatas szinvonaldanak novelése végett sziikségesnek latja mas
szakorvos bevondasat, az ellatas biztonsaga és gyorsasaga végett betekintést
engedhet kizardlag az ellatassal kapcsolatos adataiba.

(2) Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Térvény az
egészségligyrdl; 1997. évi LXXXIIl. Torvény a kotelezd egészségbiztositas
ellatasairol).

(3) Erintettek kategériai: Az ellatast igénybe vevé Paciensek.

(4) Kezelt személyes adatok: Az azonositashoz és ellatashoz sziikséges adatok:
név/sziletési név, cim, sziiletési adatok, TA]J

(5) A személyes adatok cimzettje: Elektronikus Egészségiligyi Szolgaltatasi Tér
(EESZT), Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6(NEAK)

(6)Adatfeldolgoz6: NA Orvosi Szoftver.
(7) Adatkezelés tervezett id6tartama: 1997. évi XLVIL. torvény az egészségligyi és
a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szabalyozott

és 1997. évi LXXXIIL. Torvény a kotelezé egészségbiztositas ellatasairol széld
szabalyozasban meghatarozott id6tartamban.
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7. ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

7. 1. Adatbiztonsagi intézkedések

(1) Az orvosi rendeld valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasaban
a személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
Rendelet érvényre juttatasahoz sziikségesek.

(2) Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen, vagy
jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatal, vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) Az orvosi rendeld a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli.
A munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozodan titoktartasi
kotelezettséget ir el6. A személyes adatokhoz valé hozzaférés jogosultsagi
szintek megadasaval korlatozott.

(4) A Praxis az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja
el.

(5) A P&B Kift. alkalmazottai a munkahelyi gépekhez nem csatlakoztathatjak
sajat szamitastechnikai eszkozeiket, adattarolo és rogzit6 eszkozeiket.

(6) A P&B Kft. az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes
program utjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A
program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten,

ellen6rzott koriilmények kozott csak azon személyek - jelszoval - férjenek
hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

(7) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az Adatkezeld és az
Adatfeldolgoz6 tovabbi intézkedésekkel biztositja, hogy:

a) a jogosulatlan adatbevitelt megakadalyozza

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatat megakadalyozza
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c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak, vagy
tovabbithatjak, megakadalyozza

d) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozdé rendszerekbe
ellendrizni tudja napl6zassal

e) a telepitett rendszerek ilizemzavar esetén tortén6 helyreallithatdsagat
biztositani tudja

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon,
biztositani tudja

(8) A P&B Kft. a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az
elektronikus uton folytatott bejovd és kimend kommunikacié ellendrzésérdl.
Levelezéseiben kizarolag biztonsagos fidkot hasznal (mely az Eurdpai Unid
teriiletén beliil rendelkezik szerverrel).

(9) A P&B Kift. altal kezelt személyes adatok interneten torténé megosztasa tilos!

(10) Kiils6 forrasbol kapott vagy letoltott, nem engedélyezett programok
hasznalata tilos!

(11) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz,
dokumentumokhoz csak az illetékes munkavallalok férhetnek hozza, a
személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazd
iratokat biztonsagosan, elzarva kell tartani, csak az arra jogosultak férhetnek
hozza. Az eltulajdonitas megel6zése érdekében az ellatas alatti, illetve az azzal
kapcsolatos dokumentalast kovetden az egészségligyi dokumentaciot el kell
zarni, vagy olyan helyen kell tartani, ahol példaul egészségiigyi dolgozd
folyamatos jelenléte altal a felligyelet biztositott.

(12) Helyettesités esetén a helyettesitést végz6 orvos(ok), Dr. Bertus Mihaly
szakorvos informatikai rendszerében, programjaba, szoftverben tarolt adataihoz
hozza tud(nak) férni - kizarolag a helyettesités id6tartama alatt. A helyettesit
orvos jelszéval védve - naplézas mellett - a helyettesitett Dr. Bertus Mihaly
szakorvos adatbazisba viszik fel az adatokat. Helyettesité orvos feleléssége
(naplézas mellett), hogy az adatbiztonsagi intézkedéseket betartsa.
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(13) Az egészségligyi dokumentaciok kezelése és tarolasa soran kiilonos
figyelmet kell forditani a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasara. A kezelés
alatt 1évd betegekre vonatkoz6 dokumentaciokat is minden esetben olyan médon
kell kezelni, hogy azokhoz csak az ellatasban résztvevg, illet6leg munkakoriikbdl
kifoly6an arra jogosult személyek férhessenek hozza. Biztositani kell az adatok
és az azokat hordozdé eszkdzok, iratok megfeleld fizikai védelmét. A papir alapon
tarolt dokumentumok kizardlag zarhat6 szekrényben tarolhatéak, ahhoz csak az
arra jogosultak férhetnek hozza.

(14) Az egyéni jelszavakrol nyilvantartas nem vezethetd, csoportos jelszé nem
képezhetd!

7. 2. Adattovabbitas mas orvos részére

A kezelést végzo6 orvos az - altala megallapitott - a Paciensre vonatkozo6 adatokat
kilon kérésre - amennyiben ezt a Paciens ezt kifejezetten kérte - tovabbitja a
Paciens egyéb ellatéjanak (mas kezeld orvosanak). Ennek igényét a Paciens a
kezelést megel6z06en jelzi a kezel6 szamara a jogosult szakorvos megnevezésével
és elérhetdségével.

8. ADATFELDOLGOZOK

8. 1. Az Orvosi Praxis az alabbi tevékenységek tekintetében vesz
igénybe Adatfeldolgozot:

a) Konyveldi és bérszamfejtdi tevékenység

b) Betegellatasi dokumentacids orvosi szoftver

c) Egészségiigyi szolgaltatassal dsszefliggd tevékenység
d) Postai tevékenység (esetenként)

8. 2. Adatfeldolgozdi garancianyujtas

(1) Az Adatfeldolgozoja garantalja - kiilonosen a szakértelem, a megbizhatosag
és az er6forrasok tekintetében - hogy a Rendelet kdvetelményeinek teljestilését
biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, ideértve az
adatkezelés biztonsagat is. Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozot nyilatkoztatja az
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adatbiztonsagi intézkedéseir6l (3. szamu melléklet: ,Konyveldiroda, mint
Adatfeldolgoz6 nyilatkozata adatkezeléssel kapcsolatosan”)

(2) Az Adatfeldolgozé tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes
adatokhoz valé hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapuld
megfelel6 titoktartasi kotelezettség hatalya alatt egyébként nem allnak - az
altaluk megismert személyes adatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget
vallaljanak.

(7) A P&B Kft. megfeleld6 hardver és szoftver eszkozokkel rendelkezik, az
adatkezelés jogszerliségének és az érintettek jogai védelmének biztositasara
alkalmas miszaki és szervezési intézkedések végrehajtasara kotelezettséget
vallal.

(8) A P&B Kft. mint Adatkezel6 vallalja, hogy a megbizott Adatfeldolgoz6
rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely az Adatfeldolgozd
igénybevételére vonatkozé jogi rendelkezéseknek val6o megfelelés igazolasahoz
sziikséges.

8. 3. Az Adatkezeld jogai és kotelezettségei

a) Adatkezeld jogosult ellendrizni Adatfeldolgozénal a szerzddés szerinti
tevékenység végrehajtasat és az alkalmazott adatbiztonsagot.

b) Adatkezelonek a szerzddésben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos
utasitasai jogszerliségéért az Adatkezel6t terheli feleldsség, ugyanakkor az
Adatfeldolgoz6 koteles haladéktalanul jelezni az Adatkezel6nek, amennyiben
Adatkezel6 utasitasa, vagy annak végrehajtasa jogszabalyba iitk6zne.

c) Az Adatkezel6 kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen
szerz0dés szerinti adatfeldolgozasrdl tajékoztassa, ha jogszabaly eldirja,
hozzajarulasukat beszerezze.

9. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

9. 1. Az adatvédelmi incidens fogalma

(1) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas mobdon Kkezelt személyes adatok véletlen, vagy jogellenes
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megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(2) Aleggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil
telefon elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa, adatok nem
biztonsagos tovabbitasa, vagy illetéktelen részére valo tovabbitasa, listak
illetéktelen masolasa, tovabbitasa, szerver elleni tAimadasok, honlap feltorése.

9. 2. Adatvédelmi incidensek kezelése, orvoslasa

(1) Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozd jogi el6irasok
betartasa a P&B Kft. vezet6jének feladata.

(2) Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és hozzaférési
kisérleteket, és ezeket folyamatosan elemezni kell.

(3) Amennyiben a P&B Kft. ellendrzésre jogosult munkavallaloi a feladataik
ellatasa soran adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniuk kell a
vallalkozas vezetdjét: Dr. Bertus Mihalyt - telefonszama: +36 30 9274-256

(4) A vallalkozas munkavallaléi kotelesek jelenteni a vallalkozas vezetdjének,
vagy a munkaltatdi jogok gyakorléjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra
utalé eseményt észlelnek.

(5) Adatvédelmi incidens bejelenthet6 a drem0712@gmail.com e-mail cimre,
amelyen az érintett munkavallalok, szerz6d6 partnerek, érintett Paciensek
jelenteni tudjak az alapul szolgalé eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

(6) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a P&B Kft. vezetdje - az
informatikai, pénziigyi és miikddési vezet6 bevonasaval - haladéktalanul

megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell
donteni, hogy valodi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van szo.

Megvizsgalja és megallapitja:

a) az incidens bekdvetkezésének id6pontjat és helyét,

b) az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

c) az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,
d) a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,

e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,
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f) a kar megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

(7) Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket,
személyeket, adatokat be kell hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell
az incidens bekovetkezését alatamaszté bizonyitékok begy(jtésérdl és
megOrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a
jogszerd miikodés visszaallitasat.

9. 3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

(1) Az adatvédelmi incidensekrol nyilvantartast kell vezetni (4. szamu melléklet:
,Incidens nyilvantartas”), amely tartalmazza:

a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens idépontjat,

d) az adatvédelmi incidens korilményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést el6iro jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(2) A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat 5
évig meg kell drizni.

10. AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

10. 1. Tajékoztatas és személyes adatokhoz val6 hozzaférés

Az érintett Paciens kérheti, hogy az Adatkezel6 tajékoztassa, hogy kezeli-e a
személyes adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt személyes adatokhoz
biztositson szamara hozzaférést. A Paciens a személyes adatok kezelésérdl
barmikor {rasban, az Adatkezeld cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-
ajanlott levélben, illetve a drem0712@gmail.com e-mail cimre kiildott e-
mailben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tajékoztatas kérést az
adatkezel6 akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Paciens
egyértelmiien beazonosithatd. E-mailben kiildott tajékoztataskérést az
Adatkezel6 csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt a Paciens regisztralt e-mail
cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az adatkezel§ a tajékoztatas
megadasa el6tt a Pacienst mas mddon is beazonositsa. A tajékoztatast az
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Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil megadja Paciensnek, de legkésébb 30
napon beliil (egyszer 60 nappal hosszabbithatd). Az els6 masolatok kiadasa a
Paciens szamara ingyenes.

A tajékoztatas kérés kiterjedhet a Paciensrdl az Adatkezel6 altal kezelt adataira,
azok forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges
adatfeldolgozok nevére és cimére, az adatkezeléssel Osszefliggd
tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy
kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg adatait.

10. 2. Helyesbitéshez valoé jog

A Paciens kérheti az Adatkezel6tdl, hogy az altala kezelt pontatlan személyes
adatot helyesbitse. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Paciens kérheti a
hianyos személyes adatok kiegészitését.

10. 3. Torléshez valo jog

A Paciens kérheti az Adatkezeldk altal kezelt személyes adatainak torlését. A
torlés megtagadhaté ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad! A torlési kérelem megtagadasarél az adatkezel6 minden
esetben tajékoztatja a Pacienst, megjel6lve a torlés megtagadasanak indokat.

Személyes adat torlésére iranyulo igény teljesitését kovetéen a korabbi (torolt)
adatok mar nem allithaték helyre.

JOGI KOTELEZETTSEG ALAPJAUL SZOLGALO ADATOK TORLESE TILOS!

10. 4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A Paciens kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza,
ha a Paciens vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a
korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

A Paciens kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza
akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de a Paciens ellenzi a kezelt személyes
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.
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A Paciens tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az
Adatkezel6 korlatozza, ha az adatkezelés célja mar megvaldsult, de a Paciens
igényli azok Adatkezel6 altali kezelését jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez.

10. 5. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

a) A Paciens kérheti, hogy az Adatkezeld a Paciens altal rendelkezésére bocsatott
és automatizalt moddon kezelt személyes adatokat géppel olvashatd
formatumban részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezeld részére
tovabbitsak.

b) Az ellatas soran a Paciens az ellatassal o6sszefliggd ellatasi dokumentacié
masolatat kérheti. Ennek kiadasa a Paciens személyes megjelenése esetén
lehetséges. Amennyiben a Paciens személyesen az ellatasi dokumentacid
masolatat atvenni nem tudja, az altala irasban meghatalmazott személy szamara
adhato csak at a dokumentacio.

10. 6. A tiltakozashoz valoé jog

A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben a
személyes adatok kezelése kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténik.

11. AZ ERINTETTI JOG KORLATOZASA

Az Adatkezeldre vagy Adatfeldolgozéra alkalmazandé unids vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a
korlatozas tiszteletben tartja az alapvet6 jogok és szabadsagok lényeges
tartalmat.
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12. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI
INCIDENSROL

Az érintettet tajékoztatni kell az adatvédelmi incidensrél haladéktalanul, ha a
kovetkezd feltételek teljesiilnek:

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeldnek
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kovetkezdket:

a) Az Adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattart6 nevét és elérhetdségeit;

c) Ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6, valdsziniisithetd
kovetkezményeket;

d) Ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett
vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensb8l eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd
intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike
teljestl:

a) Az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett
adatok tekintetében alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket - mint
példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat.

b) Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszintsithet6en nem
valdsul meg;

c) A tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok atjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony
tajékoztatasat.
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13. PANASZTETEL, JOGORVOSLAT

13. 1. A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valo jog
(hatosagi jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal -
kilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a feliigyeleti
hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az ligyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve
azt is, hogy az ligyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

13. 2. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi
jogorvoslathoz valod jog

a) Az egyéb kozigazgatasi, vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkiill, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelezd ereji
dontésével szemben.

b) Az egyéb kozigazgatasi, vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes
feltigyeleti hat6sag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem
tajékoztatja az érintettet a benyudjtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrol, vagy annak eredményérol.

c) A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye
szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

d) Ha a feliigyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zdleg
véleményt bocsatott ki, vagy dontést hozott, a feliigyeleti hatdésag koteles ezt a
véleményt, vagy dontést a birdsagnak megkiildeni.
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13. 3. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni
hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

a) A rendelkezésre all6 kozigazgatasi, vagy nem birdsagi utra tartozd
jogorvoslatok - koztiik a felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog -
megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

b) Az Adatkezeldvel, vagy az Adatfeldolgozoval szembeni eljarast az Adatkezelo,
vagy az Adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elott kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett szokasos tartézkodasi
helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld, vagy az
adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a k6zhatalmi jogkorében eljaré kozhatalmi
SZerve.

14. ZARO RENDELKEZESEK

14. 1. A Szabalyzat megallapitasa és modositasa

A Szabalyzat megallapitasara és modositasara a P&B Kft. ligyvezetdje Dr.
Bertus Mihaly jogosult.

14. 2. Intézkedések a szabalyzat megismertetése

E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a P&B Kft. valamennyi
munkavallaléjaval és a munkavégzésre iranyuld szerz6désekben eld kell irni,
hogy betartdsa és érvényesitése minden munkavallalé lényeges munkakori
kotelezettsége. Ezt a 5. szamu melléklet: ,Munkavallaléi nyilatkozat”
dokumentum tartalmazza.
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1. melléklet
2. melléklet
3. melléklet

4. melléklet
5. melléklet

15. MELLEKLETEK

Adatvédelmi és Adatkezelési tajékoztatd

Munkaltatdi tajékoztatas Munkavallal6i adatkezelésrdl
Konyvel6iroda, mint Adatfeldolgozé nyilatkozata
kapcsolatosan

Incidens nyilvantartas

Munkavallal6i nyilatkozat
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1. szamu melléklet

P&B Kft.
MAGANORVOSI RENDELO
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS

Orvosi Rendeldonk az érintetteket (Pacienseket) még az adatkezelés
megkezdése elott a jelen adatkezelési tajékoztaté utjan Kkivanja
tajékoztatni az adatok kezelésével kapcsolatos tényekrdl, igy kiilonésen az
adatkezelések céljaroél, jogalapjarol, az adatkezelések idotartamarol. Jelen
adatkezelési tajékoztatéban foglalt tajékoztatas kiterjed az Erintetteknek
az adatkezelésekkel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Tajékoztatni szeretnénk Ont arrél, hogy az Adatvédelmi és Adatkezelési
Tajékoztatéoban hivatkozott orvosi rendelé a hatalyos szabalyozas szerint
Adatkezel6nek minésiil.

Adatkezel6 neve: P&B Kft.

Adatkezel6 elérhet6sége-székhelye: 8380. Héviz. Petofi u. 7.
(Cégjegyzékszam: Cg. 20-09-067308, Adbszam: 13739995-1-20)

Adatkezel6 képviseldje: Dr. Bertus Mihaly

I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

Jelen Adatvédelmi tajékoztatdsunk célja, hogy megismertessiik Ont a P&B Kft.
RENDELOJE altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekkel. Az
Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatasban 1évd adatvédelmi politikat mint
Adatkezel6 magunkra nézve kotelez6 erdvel ismerjiik el.

A Tajékoztaté rendelkezéseinek kialakitasakor orvosi rendel6nk kiilénds
tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendeletében (,,Altalénos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), és az
informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdél szélé 2011. évi
CXIL toérvény (,Infotv.”) rendelkezéseit.
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II. ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

Személyes adat: Barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes
személy (,Erintett*) - kozvetett vagy kézvetlen médon - azonosithatéva valik.

Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniill vagy kozvetve -  azonosithatdé természetes személy.
Szolgaltatasunkban érintett a Paciens (néhany esetben a hozzatartozo is).

Az Erintett hozzdjarulasa: Az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és
egyértelmi), ahol beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Orvosi Rendel6 (Magdn Praxis): A praxis, ahol az egészségiigyi ellatast igénybe
veszi, ahol a paciens vizsgalata és kezelése torténik.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatokon végzett
barmely mivelet, vagy a miveletek Osszessége, igy kiilonésen a személyes
adatok gylijtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése,
tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetdvé tétele, nyilvanossagra
hozatala, 0Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

Adatkezel6: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit - 6ndlléan vagy masokkal
egylitt - meghatarozza.

Adatfeldolgozé: Az a szolgaltatd, aki az adatkezel$ nevében személyes adatokat
kezel.

Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag az
adatkezel6kkel kotott szerzddés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.
Az adatfeldolgozdék 2018. majus 25. napjat kovetden a résziinkre az Adatkezel6k
altal tovabbitott és altaluk kezelt, vagy feldolgozott Személyes adatokat a ,GDPR"
altal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és
errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére. Az adatkezeldk ellendrzik az
adatfeldolgozdék munkajat.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik.
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Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt,
vagy mas mddon Kkezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

III. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerlien és a tisztességesen és az
atlathatdsag elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyoknak és jelen Tajékoztatd
rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

A Szolgaltatas igénybevételéhez elengedhetetlentil szlikséges személyes adatokat
az adatkezeld a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezelik, vagy
az érintett paciens hozzajarulasa alapjan, és kizarélag célhoz kétotten hasznaljak
fel. A kezelt Személyes adatok kére aranyban all az adatkezelés céljaval, azon
nem terjeszkedik tul.

Minden olyan esetben, ha a személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti
adatfelvétel céljatdl eltéro célra kivanja felhasznalni, errdl a pacienst tajékoztatja,
és ehhez el6zetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetfleg lehet6séget
biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Adatkezel6k a megadott személyes adatokat nem ellendrzik. A megadott
személyes adatok megfelelGségéért kizarolag az azt megadd személy felel.

A 16. életévét be nem toltott személy érintett személyes adatai csak a felette
szloi feliigyeletet gyakorlo nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelhetok.
Az adatkezel6nek nem all médjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve
nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy a paciens, illetve a felette sziil6i
feltigyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a
jogszabalyoknak.

Az Adatkezel6k az altaluk kezelt személyes adatokat a jelen Tajékoztatéban
meghatarozott Adatfeldolgozdékon, valamint egyes - a jelen Tajékoztatéban
hivatkozott - Cimzetteken kiviil harmadik félnek at nem adjak.

Az Adatkezel6k az altaluk kezelt személyes adat helyesbitésérol, korlatozasardl,
illetve torlésérdl az érintett Pacienst, toviabbad mindazokat értesiti, akiknek
korabban a személyes adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités
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melldzhet6, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

IV. ADATKEZELESEINKNEK FELSOROLASA ES CELJA
1. EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Amikor On felkeresi orvosi rendelénket és igénybe veszi az ellatast, az
ellatast igazolo és leir6 dokumentacidjadba feltlintetjik adatait.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdcienseink egészségiigyi
elldtdsa és annak dokumentdldsa

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Térvény az
egészségiigyrol; 1997. évi LXXXIIL. Torvény a kételezo egészségbiztositds
elldtasairdl)

Erintettek kategdridi: Az elldtdst igénybe vevd Pdciensek

Kezelt személyes adatok: Az azonositdshoz és elldtdshoz sziikséges adatok:
név/sziiletési név, anyja neve, cim, sziiletési adatok, TA]

A személyes adatok cimzettje: Elektronikus Egészségiigyi Szolgdltatdsi Tér
(EESZT), Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezel6(NEAK)

Adatfeldolgozé: NA - Orvosi Szoftver

Adatkezelés tervezett idétartama: 1997. évi XLVII. toérvény az egészségligyi és a
hozzdjuk kapcsolédo személyes adatok kezelésérol és védelmérél szabdlyozott
és 1997. évi LXXXIIl. Torvény a kételezo egészségbiztositds elldtdsairdl szolo
szabdlyozdsban meghatdrozott idétartamban

2. SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatait akkor kezeljiik, amikor az ellatas soran a szamlat kér kiallitani az
egészségligyi ellatasarol.
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A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pénziigyi elszamolds, bizonylati
rend

Adatkezelés jogalapja: Jogi kitelezettség jogalapja (2000. évi C. térvény a
Szdmvitelrol; 2007. évi CXXVIIL torvény az dltaldnos forgalmi addrdl)

Erintettek kategoridi: Azon Pdciensek, akiknek nevére készpénzfizetési szamla
kiallitasdra kertil sor.

Kezelt személyes adatok: Szdmlafizeté neve és szdmldzdsi cime, esetlegesen
Egészség Pénztari Tagsdg azonositdja

A személyes adatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vdmhivatal

Adatfeldolgozé: HEVIZI HERA SZAMVITELI ZRT.

Adatkezelés tervezett idotartama: (2000. évi C. térvény a Szdmvitelrdl; 2007.
évi CXXVII. torvény az dltaldnos forgalmi adordl szol6 rendelkezései szerint)

Amennyiben hozzdtartozdja, vagy mas személy (mint harmadik fél) adatait
jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen!

V. A PACIENS JOGAI, ERVENYESITESUK MODJA
1. Tajékoztatas és személyes adatokhoz hozzaférés

A Paciens kérheti, hogy az Adatkezel§ tajékoztassa, hogy kezeli-e a személyes
adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt személyes adatokhoz biztositson
szamara hozzaférést.

A Paciens a személyes adatok kezelésér6l barmikor irasban, az Adatkezel6
cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a
drem0712@gmail.com e-mail cimre kiildétt e-mailben tajékoztatast kérhet. A
levélben kiildott tajékoztatas kérést az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a
megkiildott kérelem alapjan a Paciens egyértelmilien beazonosithat6. E-mailben
kildott tajékoztataskérést az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Paciens regisztralt e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az
adatkezel6 a tajékoztatas megadasa eldtt a Pacienst mas mddon is beazonositsa.

VA

A tajékoztatas kérés kiterjedhet a Paciensrdl az Adatkezel6 altal kezelt adataira,
azok forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges
adatfeldolgozok nevére és cimére, az adatkezeléssel Osszefliggd
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tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy
kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg adatait.

2. Helyesbitéshez valé jog

Y ow4

A Paciens kérheti az Adatkezel6tdl, hogy az altala kezelt pontatlan személyes
adatot helyesbitse. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Paciens kérheti a
hianyos személyes adatok kiegészitését.

3. Torléshez valé jog

A Paciens kérheti az Adatkezeldk altal kezelt személyes adatainak torlését. A
torlés megtagadhaté ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad! A torlési kérelem megtagadasardél az adatkezel6 minden
esetben tajékoztatja a Pacienst, megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat.
Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kovet6en a korabbi (torolt)
adatok mar nem allithatok helyre.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A Paciens kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza,
ha a Paciens vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a
korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

A Paciens kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza
akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de a Paciens ellenzi a kezelt személyes
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

A Paciens tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az
Adatkezel6 korlatozza, ha az adatkezelés célja mar megvaldsult, de a Paciens
igényli azok Adatkezel6 altali kezelését jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez.

5. Az adathordozhatdésaghoz vald jog

A Paciens kérheti, hogy az Adatkezeld a Paciens altal rendelkezésére bocsatott és
automatizalt médon kezelt személyes adatokat géppel olvashaté formatumban
részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsak.
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6. Atiltakozashozvalo jog

A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen amennyiben a
személyes adatok kezelése kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténik.

VI. ADATBIZTONSAG

Orvosi Rendel6nk mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az
érintett (Paciensek) adatainak biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a Rendelet, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel§ adatbazisaban
tarolt érintetti adatokhoz kizarolag az Adatkezeld erre kifejezett jogosultsaggal
rendelkez6 munkatarsai férhetnek hozza a hozzaférési szintek belsé
szabalyzatban kialakitott mértékéig. Az adatkezeld biztositja, hogy a felvett,
tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok
véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan
terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az adatkezel6 minden olyan harmadik
felet felhiv, akik részére személyes adatokat tovabbit. Szolgaltatasunk
informatikai rendszerét tiizfallal védi a jogosulatlan hozzaférés ellen. Az adatok
tarolasara hasznalt eszkozok jelszoval védettek, a Szolgaltatas bels6
szabalyzataban meghatarozott mddon a hozzaférési szintek szigortan
szabalyozottak. A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart
tarolast alkalmaz, amely megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést. A papir
alapon tarolt dokumentumok hozzaférését Orvosi Rendel6nk szintén a bels6
szabalyzataban meghatarozottak szerint jogosultsagi szintek beépitésével
szabalyozza.

VI. PANASZOK KEZELESE

Az adatvédelmi vonatkozasu kérelmet, tiltakozast, panaszt az adatkezeléssel
kapcsolatos kérdést és észrevételt Szolgaltatasunk az Adatvédelmi tisztviseld
bevonasaval kezeli.

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmeit Szolgaltatasunknal nem sikeriilt megnyugtat6 médon rendeznie, vagy
On barmikor ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, igy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal jogosult bejelentést tenni.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1)391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

VIII. ADATVEDELMI INCIDENS

Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, orvosi rendel6nk indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkés6bb 72 6raval azutan, hogy az incidens a tudomasara
jutott, bejelenti az illetékes Feliigyeleti Hatosagnak azt, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszinlisithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens vélhet6en magas kockazattal jar a természetes
személy jogaira és szabadsagaira nézve, orvosi rendel6nk indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatja Ont - az Erintettet (Pacienst) - az adatvédelmi
incidensr6l és megteszi a bels§ szabalyzatban meghatarozottak szerinti
intézkedéseit.

Az Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e Tajékoztatoban irt
céloktol eltér6 célokra nem hasznaljak fel. Jelen Tajékoztatéban
meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd adattovabbitas a Paciens
kiilon hozzajarulasa nélkiill végezhetd. Személyes adatok harmadik
személynek, vagy hatésagok szamara torténé kiadasa - hacsak jogszabaly
ett6l eltéréen nem rendelkezik - kizardlag hatdsagi hatarozat alapjan, vagy

az érintett Paciens el6zetes, Kkifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.
IX. TAJEKOZTATONK VALTOZASAI

Orvosi Rendeldnk fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatét barmikor, el6zetes
értesités nélkill modositsa vagy frissitse és a friss valtozatot kozzé tegye.
Barmely modositas kizarélag a mddositott valtozat kozzétételét kovetden
0sszegyljtott személyes adatokra érvényes.
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Kérjiik, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon kdvesse a
valtoztatasokat, illetve informalddjon, hogy a valtozasok hogyan érintik
Ont.

A Tajékoztaté hatalyba lépésének napja: 2018. majus 25.

P&B Lézer és Plasztikai Sebészet
Maganorvosi Rendel§

Dr. Bertus Mihaly
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2. szamu melléklet

P&B Kft.
MAGANORVOSI RENDELO

MUNKALTATOI TAJEKOZTATAS MUNKAVALLALOI ADATKEZELESROL

Tisztelt Munkavallalo!

Jelen leveliinkkel tajékoztatjuk arrél, hogy AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46 /EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) - szabalyozasanak értelmében a
Munkaltaté Adatkezel6nek mindgsiil.

Mint Adatkezeld kizarolag a jogszabalyban meghatarozott jogalapok fennallasa
esetén kezelhetjiik az On adatait. Adatkezel6ként az On adatait, jogi kitelezettség
jogalappal (amely jogszabalyi felhatalmazason alapul), illetve szerzddéskotési
jogalapon kezelhetjiik.

Az aldbbiakban tdjékoztatjuk, hogy Dr. Bertus Mihaly az aldbbi személyes
adatait kezeli Onrdl:

MUNKAUGYI ES SZEMELYZETI NYILVANTARTASSAL
KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése és a szerzddéskotés
jogalapja jogcime.

A személyes adatok kezelésének célja az On munkaviszony létesitése,
fenntartasa, illetve a munkakor betoltése. Munkaltatd altal tarolt adatok:

. Név

- Sziiletési név

. Sziiletési helye, ideje
. Anyja neve

- Lakcime

. Allampolgérsag

. Addazonosito jele
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] TAJ szama

- E-mail cim

- Telefonszam

. Személyi igazolvany szama

. Lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany szama

- Bankszamlaszama

. Munkaba lépésének kezdd és befejezd id6pontja

- Munkakor

. Iskolai végzettségét, szakképzettségét igazol6 okmany masolata

. Fénykép

. Onéletrajz

. Munkabérének 6sszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos
adatok

. Nyilvantartasi kartya masolata

. Kamarai tagsag igazolasa

. Munkaviszony megsziinésének mddja, indokai,

. Munkakori alkalmassagi vizsgalatok igazolasa,

. Magannyugdijpénztari és 6nkéntes kolcsonds biztosité pénztari tagsag

esetén a pénztar megnevezése, azonosito szama és a munkavallalé
tagsagi szama

A személyes adatok cimzettjei a Praxis vezetdje és a Munkaltaté erre a feladatra
kijelolt Munkavallal6ja és Adatfeldolgozoéi (Konyvelés, bérszamfejtés).

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a munkaviszony megsziinését
kovet6 3 év. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatai korlatlan ideig meg6rizhet6ek.

ALKALMASSAGI VIZSGALATOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A kezelhet6 személyes adatok kére a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez
sziikséges feltételek.

Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos érdeke és jogi kotelezettség
jogalapja.

A személyes adatok kezelésének célja az On munkaviszony létesitése,
fenntartasa, illetve a munkakor betoltése.
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A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: Az eredményt
kizarolag a vizsgalt Munkavallaldk, illetve a vizsgalatot végzd szakember
ismerhetik meg, a vizsgalat részleteibe annak dokumentaci6jaba még a
Munkaltaté sem tekint, tekinthet be. A munkaltaté csak az ,alkalmas” vagy ,nem
alkalmas” az informaciét kaphatja meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megsziinését
koveto 3 év.

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy Munkaltaté az (On), mint Erintett személyes
adatainak védelmére az Adatkezeld (Munkavallalo) megfelel6
informaciobiztonsagi szabalyozast tart hatalyban, amely leirja az adatbiztonsagi
alapelvek alkalmazasanak modjait és feltételeit, igy, mint Adatkezel6:

o Az adatait megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védjik a
véletlen, vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas,
sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal, vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférés ellen.

o A személyes adatait bizalmas adatként kezeljiikk, a munkavallalékkal a
személyes adatok kezelésére vonatkozodan titoktartasi kotelezettséget
irunk eld.

o A személyes adatokhoz val6 hozzaférést jogosultsagi szintek megadasaval
korlatozzuk.

Informatikai rendszereket tlizfallal védjiik, és virusvédelemmel latjuk el.
Az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program
utjan végezzik, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A
program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott
korilmények kozott és csak azon személyek férnek hozza, akiknek a
feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

o A személyes adatok védelme érdekében gondoskodunk az elektronikus
uton folytatott bejovo és kimend kommunikacio ellenérzésérol.

o Biztositjuk az adatok és az azokat hordozé eszkozok, iratok megfeleld
fizikai védelmét. A papiralapi dokumentaciét biztonsagosan elzartan
taroljuk.

o A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az
illetékes ligyintéz6k férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkatigyi
és egyéb személyes adatokat tartalmazo iratokat biztonsagosan elzarva
tartjuk.

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel kozvetlentil a Munkaltatohoz fordulhat,
aki tajékoztatja az Ont megilleté - Rendeletben meghatarozott - jogokkal
kapcsolatosan, illetve egyiittm{ikodik abban, hogy az Onrél tarolt személyes
adatokat megismerhesse.
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HEVIZ, 2018. e seeseesenens

A Munkaltatéi tajékoztatast a mai napon
atvettem:

HEVIZ, 2018. e seeseens

7

Munkavallal6 alairasa
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3. szamu melléklet

KONYVELOIRODA, MINT ADATFELDOLGOZO NYILATKOZATA ADATKEZELESSEL
KAPCSOLATOSAN

AZ ADATFELDOLGOZO0O MEGNEVEZESE (KONYVELES):

Cégnév: HEVIZI HERA SZAMVITELI ZRT.

Székhely: 8380. Héviz. 4.

Adészam:  22950587-2-20

KEPVISElB: e e
(a tovabbiakban: Adatfeldolgozd)

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE (ORVOSI PRAXIS):
Cégnév: P&B Kft.

Székhely: 8380. Héviz. Pet6fiu. 7..

Adészam:  13739995-1-20

(a tovabbiakban: Adatkezeld)

1. Az Adatfeldolgoz6 nyilatkozik arrél, hogy Adatkezel6 altal szamara atadott
érintettekrél (megbiz6 munkavallaléi, foglalkoztatottjai, juttatdsban részesiilok,
szerz0do felei, torvényben irt esetekben a munkavallalok csaladtagjai) az Adatkezel6
utasitasa illetve jogi kotelezettség teljesitése céljabol a ...inncncenenn. napon
megkotott szerzddés alapjan kizarolag a kovetkezd Adatfeldolgozoi tevékenységeket
végzi:

% Az Adatkezel6t terhel6 — szerz6dés szerinti - ado-, jarulék-, szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol.
% Az Adatkezel6t terheld - szerz6dés szerinti - munkajogi- és bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi ligyintézési feladatok és jogi kotelezettségeinek teljesitése
céljabol.

2. Az Adatfeldolgoz6 tovabba nyilatkozik arrol, hogy az érintettek személyes adatainak
védelmeére az alabbi biztonsagi intézkedéseket teszi meg:

% A személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti, és akként kezeli.
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X/
°

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatal, vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az adatfeldolgoz6 munkavallaldival a személyes adatok kezelésére vonatkozdan
titoktartasi kotelezettséget ir el6.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést jogosultsagi szintek megadasaval
korlatozza.

A tudomany és technoldgia allasanak megfelel6 magas szintli technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
meértékének megfeleld szinti adatbiztonsagot garantalja.

X/
°

X/
°

X/
°e

X/
°

Az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

X/
°

Az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program utjan
végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja,
hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellen6rzott koriilmények kozott csak
azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre
sziikségiik van,

X/
°

A személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton
folytatott bejovd és kimend kommunikacié ellendrzésérdl.

X/
°

Biztositja az adatok és az adathordozdé eszkozok, iratok megfeleld fizikai
védelmét.

A kinyomtatott iratokhoz csak az illetékes ligyintézdk férhetnek hozza, a
személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazo
iratokat biztonsagosan elzarva tartjak.

X/
°

3. Az Adatfeldolgoz6 nyilatkozik, hogy az altala a megbizas keretében kezelt személyes
adatokat mas célbdl nem kezeli, nem hasznalja.

4. Az iratmegOrzés ideje az adatkezel6vel fennall6 korabbi szerzddés szerint a
megbizdval kotott szerz6dés fennallasaig, de maximum a megbizot a szamviteli torvény

szerint terhel§ 8 év iratmegdrzési id6. Tovabba az adatokat a szerz6dés megsziinést
kovetben Adatkezel6nek visszajuttatja, masolatokat nyilvantartasabol torol.

|5 (3T A O 1 T

Adatfeldolgoz6 képviseldje (konyveld)
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4. szamu melléklet
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5. szamu melléklet

MUNKAVALLALOI NYILATKOZAT
MAGANORVOSI PRAXIS - P&B Kft.
ADATKEZELESI SZABALYZATANAK MEGISMERESEROL

1. A Munkavallalé kijelenti, hogy Munkaltaté orvosi praxisara vonatkozé adatkezelési
szabalyzatot megismerte.

2. A munkavallal6 az orvosi praxisban tortén6é munkavégzése soran a személyes adatok
és kiilonos tekintettel a kiilonleges adatok kezelésére koteles alkalmazni és
érvényesiteni az adatkezelési szabalyzat rendelkezéseit. Tovabba a vonatkoz6 agazati
adatvédelmi jogszabalyokat.

3. Az adatkezelési szabalyzat betartasa és érvényesitése a munkaviszonybdl szarmazé
lényeges  kotelezettségnek mindsiill, megsértése munkajogi és biintetdjogi
jogkdvetkezményeket von maga utan.

4. A munkavallalo kotelezettséget vallal arra, hogy a munkaltaténal végzett munkaja
soran tudomasara jutott személyes adatokat és kiilonleges adatokat kizardlag a
munkakori feladatai teljesitése céljabdl kezeli és tovabbitja (munkaltaté adatvédelmi
szabalyzataban meghatarozottak szerint), mas célra nem hasznalja, azokat illetéktelen
személlyel nem kozli, és részére nem adja at, a személyes adatokhoz jogosulatlan
hozzaférést nem enged, a személyes adatokat, kiillonleges adatokat nyilvAdnossagra nem
hozza. A munkavallald6 tudomasul veszi, hogy ez a titoktartasi kotelezettség
munkaviszony, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyom fennallasat kovetden
is terheli.

HEVIZ, 2018. e s

7

Munkavallal6 alairasa
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